U&ast na schlizce pomoci
videa

Videohovor je pohodiny a snadno pouzitelny

Misto cestovani na vasi schizku vstoupite do
cekarny online pomoci nize uvedeného odkazu.

SluZba uvidi, ze jste dorazili, a kdyz bude
poskytovatel sluzeb pfipraven, pfipoji se k vaSemu
hovoru.

Neni tfeba vytvofit si ucet.

Videohovory jsou zabezpecené a vaSe soukromi je
chranéno.

Jak se mohu zucastnit schiizky videohovorem?

Chodte na:

Co potrebuji k uskute¢néni videohovoru?

Zarizeni pro videohovor, napfiklad smartphone, tablet nebo pocitac s
webovou kamerou a reproduktorem (¢asto zabudovany do notebook).

Spolehlivé pripojeni k internetu (kabelové, wifi nebo mobilni data). Pokud
mUZete sledovat video online, méli byste byt schopni videohovor uskutecnit.

Soukromy, dobre osvétleny prostor pro konzultaci, kde nebudete ruseni.

PouZijte nejnovejsi verzi

e nelrove @ e
prohlizecu Chrome,
Safari nebo Edge Google Chrome Apple Safari Microsoft Edge
pro ne-llepéll kvalltu WindOWS, AndrOid, maCOS, |OS, Windows
macOS iPadOS

videohovord.

Dalsi informace o videohovoru najdete na druhé strané




Co potrebuji védét?

Je to bezpecné / diivérné? Kolik videohovor stoji? Kolik internetovych dat budu
Mate vlastni soukromou video Videohovor je zdarma s pouzivat?

mistnost, do které mohou : vyjimkou vyuZiti intenetu. :  Videohovor nezacne pouzivat
vstoupit pouze autorizovani Tip! Pokud je mo2né, pripojte vaSe data po dobu Cekani na
poskytovatelé. © se k siti WiFi, abyste zabranili : spojeni hovoru.

Z4dné zadané informace nejsou pouzivani mobilnich dat. Po spojeni hovoru se spotfebuje
ulozeny. : podobné mnoZstvi dat jako pfi

pouziti Skype® nebo Facetime®.

Jak uskute¢nim videohovor?

1. Otevrete webovy prohlizec 3. Na pozadani povolte Tip! Pfed schizkou provedte
a do adresniho Fadku (nikoli prohlizeci pFistup k vasi kamere zkuSebni hovor a zkontrolujte
do vyhledavaciho pole) zadejte :amikrofonu. : nastaveni..
webovou adresu sluzby. : 4. Zahajte videohovor podle © 1. Kliknéte na Test call:
2. AZ budete pfipraveni: pokyn( na obrazovce. :
* Kliknéte na tlacitko Start ¢ 5. Hovor ukoncite kliknutim na :
video call, nebo . tlatitko Leave. 2. Na pozadani povolte
- prohlizeci pFistup k vasi
iy \\\i : kamefe a mikrofonu. Systém
O, \ . zkontroluje, zda je viechno
« Klikn&te na Enter Waiting \“ ‘ : . na spravném misté (internet,
Area. : 1 ] . reproduktor, mikrofon a video).
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Enter Waiting Area SRRUREE THIE—N D!

Tip! Chcete-li vyreSit bézné
problémy, znovu nactéte stranku
v prohlizeci.

Co mam délat, kdyz néco nefunguje?

Navstéva https://wales.nhs.attendanywhere.com/troubleshooting

Vice informaci

&= e  induction

em o Attend Anywhere

Webovou adresu vasi sluzby naleznete na prvni strance



https://consult.attendanywhere.com/troubleshooting
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