Randevunuza goruntulu
arama ile katilma

Goruntulu aramanin kullanimi kolaydir

Hastaneye gitmek yerine asagidaki baglantiya
tiklayarak bekleme salonuna gidebilirsiniz.

Bu sekilde karsi taraf sizin beklediginizden
haberdar olacak ve siraniz geldiginde size
baglanacaktir.

Hesap olusturmaniza gerek yoktur.

Videolu gorusmeler guvenlidir ve sizin
mahremiyetiniz guvence altindadir.

Goruntulu gorusmeyi nasil baslatirim?

Buraya tiklayin:

Video cagrisi yapmak icin neye ihtiyacim var?

Q Goruntulu gorusme yapmak icin bir cihaz, akilli telefon, tablet, veya webcam
ve hoparloru olan bir bilgisayar (cogunlukla laptoplarda mevcuttur).

Sorunsuz bir goruntulu gorusme icin guclu bir internet baglantisina ihtiyaciniz
vardir. (Kablolu, Kablosuz veya telefonunuzun interneti) Kesinti olmadan
telefonunuzdan internetten video izleyebiliyor olmaniz gerekmektedir.

etmemesi ve bulundugunuz odanin aydinlik olmasi onemlidir.

Q Videolu gorusme yapacaginiz yerde yalniz olmaniz, sizi kimsenin rahatsiz
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Video ¢agrisi yapma ile ilgili daha fazla bilgi icin sayfa ikiye bakiniz




Ne bilmem gerekiyor?

Glivenli ve gizli mi?

Video odalari 6zeldir. Yalnizca
yetkili saglayici odaya girebilir
veya kisileri grup gorismesine
kabul edebilir.

Girdiginiz hicbir bilgi saklanmaz.

Bir video ¢agrisinin lcreti ne
kadardir?

internet kullaniminiz haric video
cagrisi Ucretsizdir.

Tuyo! Eger yapabiliyorsaniz,
mobil verinizi kullanmamak igin
Wi-Fi agindan baglanin.

Video cagrimi nasil yaparim?

1. Web tarayicinizi agin ve
servisin web adresini adres
¢ubuguna giriniz (arama
kutucuguna degil).

2. Hazir oldugunuzda:

* Enter Waiting Area'yi tiklayin

Enter Waiting Area

* veya Start video call
butonuna tiklayip bekleme
alaninizi segin.

D Start video call »

Birsey calismazsa ne yapmaliyim?

3. Sorulursa tarayicinizin
kameraniza ve mikrofonunuza
erismesine izin verin.

4. Video gorusmenizi baslatmak
icin ekrandaki talimatlari izleyin.

5. Aramayi sonlandirmak igin,
Leave'ye ttiklayin.

Ne kadarlik bir internet verisi
kullanacagim?

Arama baglandiktan sonra Zoom
veya FaceTime benzer miktarda
veri kullanir.

Eniyi arama
\ deneyimi icin akilli
E:l‘ telefonunuzu
veya tabletinizi
uzun kenarindan
destekleyin.

Grup gorusmelerinde
giriste
mikrofonunuzun sesi
kapatilacaktir. Latfen
konusmadiginiz
surece sessiz tutun.

Dikkat cekmek icin el
kaldirma butonunu
kullanabilirsiniz.

Ziyaret edin: https://england.nhs.attendanywhere.com/troubleshooting
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Servisinizin web adresi icin sayfa bir'e bakiniz
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